REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
§ 1 Postanowienia ogolne

1. Sklep internetowy dostepny pod adresem elektronicznym https://www.sklep.kaja.com.pl/
prowadzony jest przez Alfred Olszewski prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
,KAJA” Alfred Olszewski, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez ministra wlasciwego do spraw gospodarki, adres gldownego
miejsca wykonywania dziatalnosci (adres do dorgczen): Lyski 1B, 16 — 070 Choroszcz,
numer NIP: 542-012-12-62, numer REGON: 050036111, adres poczty elektronicznej:
sklep@kaja.com.pl numer telefonu: 783 200 183 lub 85 71 31 435.

Adres korespondencyjny (biuro, obstuga reklamacii):

., KAJA” Alfred Olszewski

Lyski 1B, 16 — 070 Choroszcz

Poczta elektroniczna: sklep@kaja.com.pl

Kontakt telefoniczny: 783 200 183 lub 85 71 31 435

Godziny pracy: Pon. — Pt. 8: 00 — 16: 00 (koszt potaczenia wg stawki operatora)

2. Przez uzyte w regulaminie okreslenia, nalezy rozumie¢:

a) Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktora korzysta z ustug swiadczonych droga elektroniczng przez
Sprzedawce lub, z ktorg moze by¢ zawarta umowa sprzedazy.

b) Konsument — zgodnie z art. 22! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny
osoba fizyczna dokonujgca ze Sprzedawca czynnoSci prawne] niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

c) Sklep Internetowy — sklep internetowy dziatajgcy pod adresem elektronicznym
https://www.sklep.kaja.com.pl/

d) Sprzedawca — Alfred Olszewski prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
LKAJA” Alfred Olszewski wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez ministra wilasciwego do spraw
gospodarki, adres gldownego miejsca wykonywania dziatalno$ci (adres do dorgczen):
Lyski 1B, 16 — 070 Choroszcz, numer NIP: 542-012-12-62, numer REGON:
050036111, adres poczty elektronicznej: sklep@kaja.com.pl numer telefonu:
783 200 183 lub 85 71 31 435.

3. Regulamin udostepniany jest nieodptatnie, w kazdym czasie, za posrednictwem Sklepu
internetowego w formie umozliwiajgcej jego pozyskanie i utrwalenie za pomocg systemu
teleinformatycznego, ktorym postuguje si¢ Ustugobiorca. Pobranie regulaminu w formacie
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4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie znajda przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa polskiego, w szczegolnosci ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. o $wiadczeniu ushug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2017 r. poz. 1219), ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2017 r. poz. 683), ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U. z 2017 r. poz. 459, 933, 1132) oraz inne wlasciwe przepisy.

§ 2 Zamowienia

1. Ogloszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o towarach podane na stronach Sklepu
internetowego, w szczegdlnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny

stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks Cywilny.

2. ZamoOwienia mozna sktada¢ za posrednictwem Sklepu internetowego przez 7 dni w
tygodniu, 24 godziny na dobe.

3. Ceny produktow wskazanych na stronie Sklepu internetowego podane sa w zitotych
polskich 1 sag cenami brutto — zawierajg podatki, w tym podatek od towarow i ustug (VAT).
Ceny nie zawieraja kosztow dostawy. Koszt dostawy zalezny jest od sposobu dostawy
towaru. Konsument dokonuje wyboru sposobu dostawy w trakcie sktadania zamoéwienia. O
tacznej cenie wraz z podatkami za towar jak réwniez o kosztach dostawy oraz innych
kosztach, a gdy nie mozna ustali¢ wysoko$ci tych optat — o obowiazku ich uiszczenia,
Konsument jest informowany podczas sktadania zamdéwienia a takze w chwili wyrazenia
przez Konsumenta woli zwigzania si¢ umowa sprzedazy.

4. Po zlozeniu zamowienia, Sprzedawca potwierdza jego otrzymanie. Potwierdzenie
otrzymania zamoéwienia przez Sprzedawce (zawierajace wyszczegolnienie wszystkich
istotnych skladnikow zamoéwienia) nastepuje poprzez przeslanie sktadajacemu zamodwienie
wiadomosci e-mail. Z chwilg otrzymania powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta
umowa sprzedazy pomiedzy Klientem a Sprzedawca. Utrwalenie, zabezpieczanie, oraz
udostepnienie Klientowi tresci zawieranej umowy sprzedazy nastgpuje poprzez przesltanie
Klientowi wiadomosci e-mail zawierajacej potwierdzenie zawarcia umowy sprzedazy zgodnie
z dyspozycja art. 21 ustawy o prawach konsumenta.

§ 3 Sposoby i terminy platnosci za towar
1. Sprzedawca udostepnia do wyboru nastepujace formy ptatnosci:

a) ptatnos¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy: PKO BP SA — nr rachunku:
36 1020 1332 0000 1602 0309 8209,

b) ptatnosci elektroniczne za posrednictwem serwisu PayU,

C) pobranie pocztowe — ptatnos$é¢ gotowka u kuriera przy dostawie towaru.

2. W przypadku wybrania ptatno$ci przelewem, ptatnosci elektronicznych, ptatnos$¢ nalezy W
przypadku wybrania ptatno$ci przelewem, ptatnosci elektronicznych (PayU), ptatnos¢ nalezy
uregulowac¢ w terminie do 3 dni od dnia zawarcia umowy sprzedazy. W przypadku wybrania
platnosci za pobraniem, ptatnos¢ nalezy uregulowac przy odbiorze przesyiki.
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3. Obstuge ptatnosci elektronicznych prowadzi spotka PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, przy
ul. Grunwaldzkiej 182, 60 — 166 Poznan, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcoéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000274399.

§ 4 Sposoby, terminy i koszty dostawy

1. Sprzedawca realizuje dostawe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Dostawa
realizowana jest za posrednictwem firmy kurierskiej DHL lub GLS w dni robocze od
poniedziatku do piatku.

2. Dostawa towaru realizowana jest w terminie do 7 dni, chyba, ze w opisie produktu
wskazano krotszy termin dostawy. Termin dostawy oblicza si¢ w nastepujacy sposob:

a) przy ptatno$ci przelewem, termin ten rozpoczyna si¢ od dnia zaksiggowania platnosci
na rachunku bankowym Sprzedawcy,

b) przy ptatnosci za pobraniem, termin ten rozpoczyna si¢ od dnia zawarcia umowy
sprzedazy.

3. Dostarczenie towaru do Klienta jest odptatne. Koszt dostawy jest kazdorazowo
prezentowany w trakcie wyboru formy dostawy podczas sktadania zaméwienia oraz
dodatkowo dostepny w zaktadce ,,Dostawa”.

4. Sprzedawca udostepnia mozliwo$¢ odbioru osobistego towaru w siedzibie firmy pod
adresem: 16 — 070 Choroszcz, Lyski 1B, od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8: 00 do
20: 00 oraz w sobote od 8: 00 do 18:00. Przy odbiorze osobistym Konsument nie ponosi
zadnych kosztow dostawy.

§ 5 Procedura rozpatrywania reklamacji

1. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wobec Konsumenta z tytutu prawa do
rekojmi za wade fizyczng 1 prawng okreslony jest ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks

Cywilny.

2. Sprzedawca obowigzany jest dostarczy¢ towar bez wad. Odpowiedzialnos¢, w tym zakresie
regulujg przepisy okreslone w art. 556 oraz 556'- 556* Kodeksu Cywilnego. Jezeli sprzedany
towar ma wadg, Klient moze:

a) ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, chyba, ze
Sprzedawca niezwlocznie 1 bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni
wadliwy towar na wolny od wad albo wadg¢ usunie. Ograniczenie t0 nie ma
zastosowania, jezeli towar byt juz wymieniony lub naprawiany przez Sprzedawce albo
Sprzedawca nie uczynit zado$¢ obowigzkowi wymiany towaru na wolny od wad lub
usuni¢cia wady. ObniZzona cena powinna pozostawaé w takiej proporcji do ceny
wynikajacej z umowy, w jakiej warto$¢ towaru z wada pozostaje do wartosci towaru
bez wady. Klient nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna,

b) Zzada¢ wymiany towaru na wolng od wad albo usuniecia wady. Sprzedawca jest
obowigzany wymieni¢ towar wadliwy na wolny od wad lub usuna¢ wade w
rozsadnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta. Sprzedawca moze



odmowi¢ zado$¢uczynienia zadaniu Klienta, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z
umowg wadliwego towaru w sposdb wybrany przez Klienta jest niemozliwe albo w
porownaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodno$ci z umowa
wymagatoby nadmiernych kosztow.

3. Reklamacje z tytutu rekojmi mozna ztozy¢ w nastepujacy sposob:

a) pisemnie na adres Sprzedawcy: , KAJA” Alfred Olszewski, Lyski 1B, 16 — 070
Choroszcz

b) w formie elektronicznej na adres: sklep@kaja.com.pl

c) telefonicznie pod numerami: 783 200 183 lub 85 71 31 435

4. W zgloszeniu reklamacyjnym prosimy o podanie nastgpujacych informacji: imie¢ i
nazwisko, adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej e-mail, numer telefonu, dane
dotyczace reklamowanego towaru (nazwa towaru, data zakupu), opis dostrzezonej wady w
towarze, zadanie z tytulu przyshugujacych praw z rgkojmi wynikajacych z Kodeksu
cywilnego, preferowany sposéb poinformowania o sposobie rozpatrzenia reklamacji.

5. Sprzedawca ustosunkuje si¢ do ztozonej reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania. Jezeli kupujacy bedacy Konsumentem zazadat wymiany rzeczy lub usunigcia
wady albo ztozyt o§wiadczenie o obnizeniu ceny, okres$lajac kwote, o ktérg cena ma by¢
obnizona, a Sprzedawca nie ustosunkowal si¢ do tego zadania w terminie czternastu dni,
uwaza sie¢, ze zadanie to uznat za uzasadnione.

6. Towar w stosunku, do ktoérego ujawnita si¢ wada nalezy dostarczy¢ na adres: ,, KAJA”
Alfred Olszewski, Lyski 1B, 16 — 070 Choroszcz.

§ 6 Prawo odstapienia od umowy

1. Konsument, ktory zawarl umowe na odlegto$¢, moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od niej
bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztow okreslonych w § 6
pkt 7-8. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uplywem.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, mozna ztozy¢ w formie elektronicznej na adres:
sklep@kaja.com.pl lub pisemnie na adres: ,,KAJA” Alfred Olszewski, Lyski 1B, 16 — 070
Choroszcz.

2. Konsument moze ztozy¢ o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy przy pomocy Wzoru
formularza odstgpienia od umowy stanowigcego zalacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.
Skorzystanie z powyzszego formularza stanowi utatwienie dla Konsumenta jednak nie jest
obowigzkowe. W przypadku zlozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy droga
elektroniczng, Sprzedawca potwierdza otrzymanie o§wiadczenia o odstagpieniu od umowy za
posrednictwem poczty elektronicznej.

3. Bieg terminu na odstgpienie od umowy rozpoczyna si¢:

a) dla umowy, w wykonaniu, ktérej Sprzedawca wydaje towar, bedac zobowigzany do
przeniesienia jej wtasnosci — od objgcia towaru w posiadanie przez Konsumenta lub
wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik,

b) dla umowy, ktora obejmuje wiele towaréw, ktore sg dostarczane osobno, partiami lub
w cze$ciach — od objgcia w posiadanie ostatniego towaru, partii lub czesci.
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4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odleglos¢, umowe¢ uwaza si¢ za
niezawartg. Jezeli Konsument ztozyl oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zanim
Sprzedawca przyjat jego oferte, oferta przestaje wigzac.

5. Sprzedawca ma obowigzek niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania o$wiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwrédci¢ Konsumentowi
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru z wyjatkiem
dodatkowych kosztow wynikajacych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostawy
innego niz najtanszy zwykly sposob dostawy dostepny w Sklepie internetowym. Sprzedawca
dokonuje zwrotu platnosci przy uzyciu takiego samego sposobu platnosci, jakiego uzyt
Konsument chyba, ze Konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposdb zwrotu, ktory nie
wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami. Jezeli Sprzedawca nie zaproponowal, ze sam
odbierze towar od Konsumenta, moze wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci otrzymanych od
Konsumenta do chwili otrzymania towaru z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta
dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wezesniej.

6. Konsument ma obowigzek zwréci¢ towar Sprzedawcy, lub przekazaé go osobie
upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru niezwlocznie, jednak nie poézniej niz w terminie
14 dni od dnia, w ktérym odstapil od umowy chyba, ze Sprzedawca zaproponowat, ze sam
odbierze towar. Do zachowania terminu wystarczy odeslanie towaru przed jego uptywem.
Towar nalezy zwrdci¢ na adres Sprzedawcy: ,,KAJA” Alfred Olszewski, Lyski 1B, 16 — 070
Choroszcz.

7. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru.

8. Jezeli Konsument wybrat sposéb dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykly sposob
dostarczenia oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu
Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

9. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci towaru bedace wynikiem
korzystania z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania towaru.

10. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odleglo$¢ nie przystuguje Konsumentowi w
odniesieniu do umow:

a) o $wiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonal w pelni ustuge za wyrazng zgoda
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczgciem $wiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez Sprzedawce utraCi prawo odstgpienia od umowy,

b) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktorymi
Sprzedawca nie sprawuje kontroli 1 ktére moga wystapi¢ przed uptywem terminu do
odstapienia od umowy,

c) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany
wedlug  specyfikacji  Konsumenta  lub stuzacy  zaspokojeniu  jego
zindywidualizowanych potrzeb,

d) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub
majacy krotki termin przydatnosci do uzycia,

e) w ktorej przedmiotem S$wiadczenia jest towar dostarczany w zapieczgtowanym
opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna zwrédci¢ ze wzgledu na



ochrong zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostalo otwarte
po dostarczeniu,

f) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg towary, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na
swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi towarami,

g) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sa napoje alkoholowe, ktorych cena zostata
uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktoérych dostarczenie moze nastgpic
dopiero po uptywie 30 dni i ktorych warto$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi
Sprzedawca nie ma kontroli,

h) w ktorej Konsument wyraznie zadal, aby Sprzedawca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli Sprzedawca §wiadczy dodatkowo
inne ushugi niz te, ktéorych wykonania Konsument zadal, lub dostarcza towary inne niz
cze$ci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji; prawo
odstgpienia od umowy przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych
ustug lub towarow,

i) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sa nagrania dzwigkowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

J) o dostarczanie dziennikow, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o
prenumerate,

k) zawartej w drodze aukcji publicznej,

I) o $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochoddéw, gastronomii, ustug zwigzanych =z
wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w
umowie oznaczono dzien lub okres §wiadczenia ustugi,

m) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na no$niku materialnym, jezeli
spetnianie $wiadczenia rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda Konsumenta przed upltywem
terminu do odstgpienia od umowy 1 po poinformowaniu go przez Sprzedawce o
utracie prawa odstgpienia od umowy.

§ 7 Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Szczegétowe informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na
stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentow, Wojewodzkich
Inspektorow Inspekcji handlowej oraz na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurenciji i
Konsumentow https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php

2. Konsument moze skorzysta¢ z nastgpujacych pozasagdowych instytucji zajmujacych si¢
rozpatrywaniem reklamacji i dochodzeniem roszczen:

a) zwroci¢ si¢ do Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
rozwigzanie sporu pomi¢dzy Konsumentem a Sprzedawcg. Wojewddzkie Inspektoraty
Inspekcji Handlowej oraz ich zamiejscowe oddziaty prowadza mediacje majace na
celu rozstrzygnigcie sporu migedzy Sprzedawca a Konsumentem.

b) ztozy¢ wniosek o rozpoznanie sprawy przed stalym polubownym sgdem
konsumenckim, dzialajacym przy Wojewodzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowe;.

C) skorzysta¢ z bezptatnej pomocy prawnej u miejskich lub powiatowych rzecznikow
konsumentow,

d) skorzysta¢ z pomocy prawnej $wiadczonej przez organizacje pozarzadowe takiej jak
Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich. Porady udzielane
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sa pod bezplatnym numerem infolinii konsumenckiej 0800 007 707 Iub droga
elektroniczng: porady@dlakonsumentow.pl

3. W Urzedzie Ochrony Konkurencji i Konsumentow dziala punkt kontaktowy udzielajacy
informacji Konsumentom w sprawach dotyczacych pozasagdowego rozwiazywania sporow
konsumenckich. Pomoc udzielana jest pod numerem 22 55 60 333 lub drogg elektroniczna:
kontakt.adr@uokik.gov.pl

4. Konsument moze rowniez zlozy¢ skarge za posrednictwem platformy ODR (online dispute
resolution) dostepnej pod adresem elektronicznym: http://ec.europa.eu/consumers/odr/
Europejska platforma ODR stanowi jeden wspolny punkt dostepu dla konsumentow i
przedsigbiorcow, umozliwiajacy pozasgdowe rozstrzyganie sporow dotyczacych zobowigzan
umownych, wynikajacych z zawartej internetowej umowy sprzedazy i / lub zawartej
internetowej umowy o §wiadczenie uslug.

§ 8 Postanowienia koncowe

1. Umowy zawierane za posrednictwem Sklepu internetowego zawierane sa w jezyku
polskim, zgodnie z obowigzujacym prawem.

2. Ewentualne spory powstate pomiedzy Sprzedawca a Konsumentami zostang poddane
sadom wlasciwym zgodnie z przepisami ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postgpowania cywilnego.

3. Sprzedawca przetwarza dane osobowe Klienta tylko i wylacznie w celu nawigzania,
uksztattowania tresci, zmiany lub rozwigzania stosunku prawnego taczacego Sprzedawce z
Klientem.

4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian niniejszego regulaminu z
waznych powodow, w szczegdlnosci: zmiany w zakresie obowigzujacych przepiséw prawa,
zmiany sposobu i terminow zaptaty, zmiany sposobu dostawy oraz kosztéw dostawy.
Sprzedawca poinformuje Klientow o zmianach w regulaminie, z co najmniej 14 — dniowym
wyprzedzeniem przed dniem wej$cia w zycie zmian poprzez zamieszczenie na stronie Sklepu
stosownej informacji o zmianie regulaminu, a takze przesle na adres poczty elektronicznej
Klienta, ktory zawart umowe¢ o $wiadczenie ustug droga elektroniczng dotyczacej
prowadzenia konta, stosowng informacj¢ na temat zmiany regulaminu. Zmiany regulaminu
nie beda w zaden sposob narusza¢ praw Klientow korzystajacych ze Sklepu przed dniem
wejscia w zycie zmian, w szczegdlnosci nie beda miaty wpltywu na ztozone lub zrealizowane
zamoOwienia. Zaméwienia przyjete do realizacji obowigzuje regulamin aktualny w chwili
ztozenia zamowienia.

§ 9. Ochrona danych osobowych.
1. Zasady ochrony Danych Osobowych zamieszczone sgw Polityce prywatnosci.

5. Ninigjszy regulamin obowigzuje od dnia 28 listopad 2017 r.
Zatgcznik nr 1

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypeti¢ i odestac tylko w przypadku odstapienia od umowy)

— Adresat: ,,KAJA” Alfred Olszewski, Lyski 1B, 16 — 070 Choroszcz, adres e-mail:
sklep@kaja.com.pl numer telefonu: 783 200 183 lub 85 71 31 435



mailto:porady@dlakonsumentow.pl
mailto:kontakt.adr@uokik.gov.pl
http://ec.europa.eu/consumers/odr/
mailto:sklep@kaja.com.pl

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto
polegajacej na wykonaniu nastgpujacych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastgpujacej ustugi(*)

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imig 1 nazwisko konsumenta(-ow)

— Adres konsumenta(-ow)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko, jezeli formularz jest przesylany w wersji papierowe;j)

— Data

(*) Niepotrzebne skreslic.





