Regulamin sklepu

§ 1 Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okres$la zasady i szczegdétlowe warunki $wiadczenia ustug droga
elektroniczng za posrednictwem Sklepu Internetowego dostepnego pod adresem
https://www.perfectlamp.pl, zatozonego przez Alfreda Olszewskiego, prowadzacego
dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg , KAJA” Alfred Olszewski, wpisang do Centralnej
Ewidencji i1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra wtasciwego
do spraw gospodarki, adres gléwnego miejsca wykonywania dziatalnosci (adres do dorgczen):
ul. Biatostocka 1B, 16-070 Lyski, NIP: 542-012-12-62, REGON: 050036111.

2. Dane kontaktowe:
Adres korespondencyjny:
Kaja Lighting

ul. Biatostocka 1B,

16 — 070 Lyski, Polska

Adres e-mail: sklep@kaja.com.pl
Obsluga sklepu internetowego: 783 200 183 (koszt potagczenia wg stawki operatora)
Godziny pracy: poniedzialtek — pigtek: 8:00 — 16:00

3. Definicje poj¢¢ uzytych w regulaminie:

1/ Konto — oznaczony indywidualng nazwa (loginem) i haslem zbioér zasobow w systemie
teleinformatycznym Uslugodawcy, w ktérym gromadzone s3 dane Ustugobiorcy
wprowadzone przez niego w procesie rejestracji Konta, w tym takze informacje dotyczace
ztozonych zaméwien.

2/ Konsument — zgodnie z art. 22' ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeksu Cywilnego
osoba fizyczna dokonujaca ze Sprzedawca czynno$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa.

3/ Klient / Ustugobiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora korzysta z ustug §wiadczonych droga elektroniczng
przez Ustugodawce lub z ktérg moze by¢ zawarta Umowa sprzedazy.

4/  Sklep internetowy — sklep internetowy dostepny pod adresem elektronicznym
https://www.sklep.kaja.com.pl za posrednictwem, ktorego Klient moze sktada¢ zamdwienia.
5/ Sprzedawca / Ustlugodawca — Alfred Olszewski prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod
firmg ,,KAJA” Alfred Olszewski, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra wlasciwego do spraw gospodarki,
adres gldéwnego miejsca wykonywania dzialalnosci (adres do doreczen): ul. Biatostocka 1B,
16-070 Lyski, NIP: 542-012-12-62, REGON: 050036111.

6/ Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy w rozumieniu Kodeksu Cywilnego zawierana na
odlegtos¢ pomiedzy Klientem a Sprzedawca, na zasadach okreslonych w regulaminie.

7/  Towar i Ustugi — produkty i ustugi prezentowane i oferowane w Sklepie Internetowym
przez Sprzedawce/Ustugodawce.

8/ Newsletter — ustuga biuletynu elektronicznego $wiadczona przez Sprzedawce, za
posrednictwem poczty elektronicznej, w celu umozliwienia korzystajagcym dostepu do
informacji marketingowych zawierajacych informacje o nowosciach i promocjach zawartych
w Sklepie Internetowym.



9/ Dni robocze — dni od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

4. Regulamin udostepniony jest nieodptlatnie, w kazdym czasie, za posrednictwem Sklepu
Internetowego, w formie umozliwiajacej jego pozyskanie i utrwalenie za pomocg systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje si¢ Ustugobiorca. Pobranie regulaminu w formie pliku
pdf wymaga posiadania oprogramowania obstugujacego pliki pdf
(http://get.adobe.com.pl/pl/reader).

5. Ustugodawca §wiadczy za posrednictwem Sklepu internetowego nastepujace ustugi:

1/ umozliwia zapoznanie si¢ z oferta towardow i ustug dostepna na stronie Sklepu,

2/ umozliwia sktadanie zamowien oraz zawieranie umow sprzedazy na odleglos¢,

3/ umozliwia rejestracje Konta Klienta,

4/ umozliwia korzystanie z ustug dodatkowych tj. zapytaj o produkt, pole¢ znajomemu,
recenzje, zaufane opinie ceneo.pl, formularz kontaktowy, odzyskiwanie hasta, newsletter.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie znajda przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawa z dnia 18 lipca 2002
r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344), ustawa z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020 r. poz. 287), ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2023 poz. 1610) oraz ustawa z dnia 16 lutego 2007 roku o
ochronie konkurencji i konsumentéw oraz ustawa z dnia 01 grudnia 2022 roku o zmianie
ustawy o prawach konsumenta oraz niektérych pewnych ustaw.

§ 2 Warunki Swiadczenia uslug droga elektroniczna

1. Uslugodawca $wiadczy ustugi droga elektroniczng 24 godziny na dobg przez 7 dni w
tygodniu. Warunkiem korzystania z ustug Sklepu internetowego jest:

1/ posiadanie komputera lub innego urzadzenia multimedialnego wyposazonego w system
operacyjny Microsoft Windows XP, 7,8,10, Vista, Linus, OsX, Android, i0S,

2/ aktywne pofaczenie z siecig Internet,

3/ aktywne konto poczty elektronicznej,

4/ przegladarka internetowa: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Chrome, Opera, Safari,

5/ wlaczona obstuga JavaScript,

6/ wlaczona obstuga plikow cookies,

7/ whaczona wtyczka FlashPlayer,

8/ minimalne ustawienia rozdzielczosci ekranu: 1024x768 pikseli lub wyzsza.

2. W przypadku korespondencji otrzymywanej za posrednictwem poczty elektronicznej
niezbe¢dne jest posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej, natomiast w przypadku
zalacznikow dostarczanych wraz z poczta, programu obstugujacego pliki danego typu w
szczegoOlnosci: pdf, doc, docx, jpg.

3. Ustlugobiorca zobowigzany jest korzysta¢ ze Sklepu internetowego, zgodnie z jego
przeznaczeniem 1 powinien powstrzymywacé si¢ od dostarczania tresci o charakterze
bezprawnym.

4. Uslugodawca zwraca szczegolng uwage, iz Swiadczenie ustug droga elektroniczng wigze
si¢ z zagrozeniem po stronie Ustugobiorcy, jako uzytkownika korzystajacego z sieci Internet.
W tym celu Ustugobiorca powinien stosowa¢ odpowiednie oprogramowanie majace na celu



stworzenie zabezpieczen, w szczegdlnosci zainstalowany program antywirusowy stale
aktualizowany, a takze programy chronigce urzadzenie uzytkownika przed nieautoryzowanym
dostepem 0s06b trzecich.

5. Ushugodawca w celu zapewnienia bezpieczenstwa podjal $rodki stuzace szyfrowaniu
danych wprowadzanych w Sklepie Internetowym 1 zapobiegajace pozyskaniu ich i
modyfikacji przez osoby nieuprawnione. Sklep Internetowy zapewnia bezpieczenstwo
poprzez stosowanie protokotu SSL (Secure Socket Layer).

6. Ustugodawca wykorzystuje do swiadczenia ustug drogg elektroniczng mechanizm plikow
cookies. Pliki te pozwalaja rozpozna¢ urzadzenie uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢
stron¢ Sklepu, dostosowang do jego indywidualnych preferencji. Wiaczenie plikow cookies
jest niezbedne do korzystania z ustug Sklepu. Ustugobiorca ma mozliwos$¢ ograniczenia lub
wytaczenia dostepu plikow cookies do swojego urzadzenia, w takim wypadku korzystanie ze
Sklepu bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktore wymagaja dzialania plikdw cookies.
Szczegdlowe informacje na temat mozliwos$ci 1 sposobow obstugi plikow cookies dostepne sg
w ustawieniach przegladarki internetowej, z ktorej korzysta Ustugobiorca.

§ 3 Warunki zawarcia i rozwiazania umowy o Swiadczenie uslug droga elektroniczna
polegajacej na prowadzeniu Konta

1. W celu utworzenia Konta, Ustugobiorca zobowigzany jest wypeli¢ formularz
rejestracyjny  dostgpny na  stronie  Sklepu  Internetowego  pod  adresem
http://sklep.kaja.com.pl/rejestracja.html.

2. W formularzu nalezy podac nastepujace informacije:

1/ dane Klienta: imi¢, nazwisko, ulica, numer domu / lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢,
kraj, numer telefonu,

2/ dane do logowania: adres e-mail, hasto,

3/ klikng¢ przycisk ,,Utworz Konto”.

3. Po wykonaniu powyzszych czynnosci, na adres e-mail podany podczas rejestracji Konta
zostaje przestane potwierdzenie dokonanej rejestracji. Z chwila przestania potwierdzenia
rejestracji Konta zostaje zawarta umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng polegajaca
na prowadzeniu Konta. Usluga w przedmiocie prowadzenia Konta §wiadczona jest bezplatnie.

4. Umowe o $wiadczenie ustug droga elektroniczng polegajaca na prowadzeniu Konta moze
wypowiedzie¢ Ustugobiorca, w kazdym czasie, bez podania przyczyny, poprzez przestanie
stosownego o$wiadczenia woli w formie elektronicznej na adres: sklep@kaja.com.pl lub w
formie pisemnej na adres: ,,KAJA” Alfred Olszewski, ul. Biatostocka 1B, 16 — 070 Lyski.

5. Uslugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustug droga elektroniczna,
polegajaca na prowadzeniu Konta w przypadku, gdy Uslugobiorca dostarcza tresci o
charakterze bezprawnym oraz prowadzi dzialania zagrazajace bezpieczenstwu systemu
informatycznego Sklepu (dzialalno$¢ hackerska), a takze w przypadku, gdy nastapi
zamkniecie / likwidacja Sklepu internetowego. Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie ustug
droga elektroniczng polegajacej na prowadzeniu Konta przez Uslugodawce nastepuje poprzez
przestanie Ustugobiorcy stosownego o$wiadczenia woli na adres e-mail podany podczas
rejestracji Konta lub w formie pisemnej na dane adresowe Ustugobiorcy.



§ 4 Zamowienia

1. Ogloszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o towarach podane na stronach Sklepu
internetowego, w szczegolnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny
stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeksu Cywilnego.

2. Sktadajac zamowienie za posrednictwem Sklepu internetowego, Klient wybiera produkt i
potwierdza wybor klikajac przycisk ,,Dodaj do koszyka”. W kolejnym kroku, zostaje
wyswietlona informacja potwierdzajaca stan produktow w koszyku z mozliwoscig
kontynuowania zakupow poprzez kliknigcie przycisku ,,Kontynuuj zakupy”.

3. Po kliknigciu przycisku ,,Przejdz do koszyka” zostaje wyswietlona zawartos¢ koszyka,
gdzie Klient ma mozliwos¢ aktualizowania koszyka poprzez zwigkszenie ilosci dodanych
produktow, jak i ich calkowite usunigcie.

4. Nastepnie Klient dokonuje wyboru formy wysylki, ptatnosci oraz podaje dane do wysyitki
takie jak: adres e-mail, imi¢, nazwisko, ulica, numer domu / lokalu, kod pocztowy,
miejscowos¢, kraj, numer telefonu.

5. Po skompletowaniu cato$ci zamoéwienia, Klient sktada zamowienie poprzez klikniecie
przycisku ,Zamawiam 1 place”. Sprzedawca potwierdza otrzymanie zamodwienia.
Potwierdzenie otrzymania zamoOwienia przez Sprzedawce zawierajace wyszczegOlnienie
wszystkich istotnych sktadnikow zamodwienia, nastgpuje poprzez przestanie sktadajgcemu
zamoOwienie wiadomo$ci e-mail. Tre$¢ maila stanowi jedynie potwierdzenie, ze sklep
otrzymat ztozone przez Klienta zamowienie 1 jest tozsama z informacjg wyswietlajaca si¢ na
stronie internetowej sklepu. Umowa uwazana bedzie za zawartg, dopiero w przypadku
potwierdzenia przyjecia zamdwienia do realizacji przez Obstuge Sklepu Internetowego.

6. W przypadku braku dost¢pnosci zamoéwionych towaréw w magazynie Ustugodawcy lub u
jego dostawcow, Ustlugodawca zawiadomi o tym fakcie Klienta niezwlocznie, a na pewno nie
pozniej niz w terminie 30 dni od daty zawarcia Umowy sprzedazy i zwrdci wptacone Srodki
pieni¢zne. Klient zostanie powiadomiony o tym fakcie telefonicznie, na numer telefonu
wskazany podczas skladania zamodwienia lub na adres poczty elektronicznej podany w
zamdwieniu.

7. W przypadku braku dostgpnosci czesci zamoéwionych towaréw w magazynie Uslugodawcy,
u jego dostawcow lub opoznieniu wysytki towardw powstatym niezaleznie od Ustugodawcy,
ktére uniemozliwi zachowanie terminu realizacji podanego w zamdwieniu, Klient zostanie
powiadomiony o tym fakcie telefonicznie, na numer telefonu wskazany podczas sktadania
zamoéwienia lub na adres poczty elektronicznej podany w zaméwieniu.

W takim przypadku Klient ma nastgpujgce mozliwosci:

1/ Czegsciowa realizacja zamdwienia — z wylaczeniem towarow, ktore nie sg dostepne.

2/ Anulowanie zamowienia — wybodr tej opcji powoduje rozwigzanie zawartej na odlegtos¢
Umowy Sprzedazy.

Niezaleznie od wybranej opcji, Ustugodawca zwrdci Klientowi wptacone $rodki lub ich czgsé
(w przypadku czgsciowej realizacji zamowienia). Zwrot ptatnos$ci nastgpi przy uzyciu takiego
samego sposobu zaplaty, jakiego Klient uzyt pierwotnie.



8. Klient moze wprowadzi¢ zmiany w zamdéwieniu lub je anulowaé¢ do momentu przekazania
zamowienia do wysytki. Wprowadzanie zmian mozliwe jest wylacznie drogg elektroniczng —
w tym celu nalezy skontaktowa¢ si¢ z Obstuga Sklepu Internetowego pod adresem
mailowym: sklep@kaja.com.pl .

9. Umowa sprzedazy wygasa:

1/ w przypadku wyboru formy platnosci przelewem online lub karta platniczg zawarta
umowa Sprzedazy wygasa przy braku dokonania przez Klienta platnosci zgodnie z
regulaminem Operatora Platnosci,

2/ w przypadku ptatnosci przelewem zwyklym zawarta umowa sprzedazy wygasa przy
braku dokonania przez Klienta ptatnos$ci w terminie 3 dni roboczych od zlozenia zamoéwienia,
3/ w przypadku, gdy Klient nie dokonat z wlasnej winy odbioru przesytki z Towarem,
umowa ulega wygasni¢ciu z uplywem 3 dni roboczych od otrzymania przez Sprzedawce
przesytki z powrotem - chyba, ze: w tym czasie Klient skontaktuje si¢ ze Sprzedawcg (w
dowolny sposdb), uzgodni warunki ponownej dostawy, dokona z goéry zaptaty za ponowna
dostawe 1 dostawa ta zostanie zrealizowana. Powyzsze nie wyklucza mozliwosci dochodzenia
przez Sprzedawce od Klienta kosztu poniesionego z tytulu niezrealizowanego transportu lub
zamoOwienia (w szczegdlnosci kosztoOw niezrealizowanej z jego winy przesytki).

§ 5 Ceny towarow

1. Ceny produktow wskazanych na stronie Sklepu internetowego podane sg w ztotych
polskich i1 sa cenami brutto — zawieraja podatki, w tym podatek od towarow i ustug (VAT).

2. Ceny nie zawieraja kosztow dostawy. Koszt dostawy zalezny jest od sposobu dostawy
towaru. Wybor sposobu dostawy dokonywany jest w trakcie sktadania zamowienia. O tgcznej
cenie wraz z podatkami za towar, jak rowniez o kosztach dostawy oraz innych kosztach, a gdy
nie mozna ustali¢ wysokosci tych optat — o obowigzku ich uiszczenia, Konsument jest
informowany podczas skladania zamdowienia, a takze w chwili wyrazenia przez Konsumenta
woli zwigzania si¢ Umowg sprzedazy.

§ 6 Sposoby i terminy platnosci za towar

1. Sprzedawca udostgpnia do wyboru nastgpujace formy platnosci:

1/ platnos¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy,

2/ ptatnosci elektroniczne za posrednictwem serwisu PayU, Przelewy 24,
3/ pobranie pocztowe — ptatnos¢ gotowka u kuriera przy dostawie towaru,
4/ gotoéwka, karta ptatnicza — platnos¢ przy odbiorze osobistym.

2. Ptatno$¢ przelewem nalezy dokona¢ na podany rachunek bankowy prowadzony przez bank
PKO BP SA, nar rachunku: 36 1020 1332 0000 1602 0309 8209.

3. W przypadku wybrania platnosci przelewem, platnosci -elektronicznych (PayU,
Przelewy24), ptatnos¢ nalezy uregulowa¢ w terminie do 3 dni roboczych od dnia zawarcia
umowy sprzedazy. W przypadku wybrania platnosci za pobraniem, ptatno$¢ nalezy
uregulowac przy odbiorze przesyiki.

4. Obstuge ptatnosci elektronicznych prowadzi PayU Spotka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu,
przy ul. Grunwaldzkiej 182, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,



VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000274399
oraz PayPro S.A. z siedzibg przy ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan,, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego Prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan
- Nowe Miasto 1 Wilda w Poznaniu, VIII Wydz. Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem KRS: 0000347935.

5. W przypadku niewywigzania si¢ przez Klienta z platnos$ci w terminie wyznaczonym przez
Sprzedawce, Sprzedawca wyznacza Klientowi dodatkowy termin na uregulowanie ptatnosci z
tytutu zawartej Umowy sprzedazy, o czym poinformuje Klienta za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres wskazany w trakcie skladania zaméwienia. Wraz z informacjg o
dodatkowym terminie platnosci, Sprzedawca informuje Klienta, iz w razie bezskutecznego
uptywu wyznaczonego terminu, Sprzedawca bedzie uprawniony do anulowania zamowienia.

§ 7 Sposoby, terminy i koszty dostawy

1. Sprzedawca realizuje dostawe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Dostawa
realizowana jest za posrednictwem firmy kurierskiej DHL Parcel Polska, In Post, GLS, Raben
w dni robocze od poniedziatku do pigtku.

2. Czas dostawy zaméwienia od momentu przekazania zamédwienia kurierowi wynosi 1-3 dni
roboczych.

3. Czas dostawy zamoOwienia okresla si¢ na podstawie terminu dost¢pnosci danego produktu,
ktory widnieje w indywidualnej karcie produktu, od momentu przyjecia go
przez Ushugodawce ,,Do realizacji”. W przypadku zamoéwienia towardw o réznych terminach
dostawy, czas realizacji zamoOwienia odpowiada najdtuzszemu terminowi dostepnosci
wybranego produktu. Termin dostawy oblicza si¢ w nastgpujacy sposob:

1/ przy ptatnosci przelewem, termin ten rozpoczyna si¢ od dnia zaksiggowania ptatnosci na
rachunku bankowym Sprzedawcy,

2/ przy platnosci za pobraniem, termin ten rozpoczyna si¢ od dnia zawarcia Umowy
sprzedazy.

4. Dostarczenie towaru do Klienta jest odptatne. Koszt dostawy jest kazdorazowo
prezentowany w trakcie wyboru formy dostawy, podczas sktadania zamodwienia oraz
dodatkowo dostepny w zaktadce ,,Dostawa”.

5. Sprzedawca udostepnia mozliwos¢ odbioru osobistego towaréw w dni robocze pod
adresem: ul. Biatostocka 1B, 16 — 070 Lyski, od poniedziatku do pigtku od 09:00 do 19:00
oraz w soboty od 09:00 do 17:00. Przy odbiorze osobistym Konsument nie ponosi zadnych
kosztow dostawy.

§ 8 Zasady komunikacji stron

1. Sprzedawca moze prowadzi¢ korespondencje z Klientem w formie elektroniczne;.

2. Warunkiem prowadzenia korespondencji elektronicznej jest akceptacja Regulaminu
Sklepu.

3. Klient zobowiazuje si¢ do wskazania prawidtowego adresu e-mail w trakcie sktadania
zamowienia.



4. Sprzedawca moze wysyla¢ korespondencje, o ktorej mowa w Regulaminie ze
skutkiem doreczenia na wskazany przez Klienta adres e-mail.

5. Klient bierze na siebie petng odpowiedzialno$¢ za odbidr korespondencji na podany
przez siebie adres poczty elektroniczne;.

6. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za blokowanie przez administratorow
serwerOw pocztowych przesytania widomosci na adres e-mail wskazany przez Klienta
oraz za usuwanie 1 blokowanie wiadomosci e-mail przez oprogramowanie
zainstalowane na komputerze uzywanym przez Klienta.

7. Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w obstudze zamoéwienia lub innych
dyspozycji Klienta, powstate w skutek przekazania przez Klienta btednych danych.

8. Sprzedawca dopuszcza forme¢ kontaktu telefonicznego w sytuacjach okreslonych w
Regulaminie.

§ 9 Procedura rozpatrywania reklamacji

Kupujacy proszeni sg o sprawdzanie zawarto$ci otrzymanych paczek. W przypadku
zauwazenia uszkodzenia towaru nalezy zawiadomi¢ o tym fakcie kuriera, ktéry ma
obowigzek sporzadzi¢ w Panstwa obecnosci protokét szkody oraz udokumentowad
uszkodzenia za pomocg fotografii. Protokét szkody mozna rowniez sporzadzi¢ z kurierem w
terminie maksymalnie do 7 dni kalendarzowych od daty otrzymania przesytki.

1. Podstawa 1 zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wobec Konsumenta z tytulu prawa do
rekojmi za wadg fizyczng i prawng okreslone sa ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeksu
Cywilnego.

2. Réznice w odcieniu wybarwienia produktow (tkanin, skory, eko-skory, drewna, plyty
laminowanej, metali itp.), ktore wynikaja z rdéznie ustawionych parametrow monitora lub
karty graficznej nie stanowig podstawy do zgloszenia reklamacji. Zdjecia przedstawione na
stronie sklepu maja wytacznie charakter pogladowy, tkaniny i elementy produktow réznic si¢
moge nieznacznie od dostepnych. Kolor drewna naturalnego oraz ptyt meblowych w
rzeczywisto$ci moze odbiegaé kolorystycznie od zdjecia produktu. Podane wymiary moga
rozni¢ si¢ od rzeczywistych +/- 5%. Producenci zastrzegaja sobie prawo do: zmian
konstrukcyjnych oraz zmian w palecie wykonczen.

3. Sprzedawca zobowigzany jest dostarczy¢ towar bez wad. Odpowiedzialno$é, w tym
zakresie reguluja przepisy okreslone w art. 556 oraz 556'- 556° Kodeksu cywilnego. Jezeli
sprzedany towar ma wade, Klient moze:

1/ zlozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy chyba, ze Sprzedawca
niezwlocznie 1 bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni wadliwy towar na wolny
od wad albo wade¢ usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli towar byt juz
wymieniony lub naprawiany przez Sprzedawce¢ albo Sprzedawca nie uczynil zado$¢
obowigzkowi wymiany towaru na wolny od wad lub usuni¢cia wady. Obnizona cena powinna
pozostawacé w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej warto$¢ towaru z wada
pozostaje do wartosci towaru bez wady. Klient nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli wada jest
nieistotna,

2/ zada¢ wymiany towaru na wolny od wad albo usuni¢cia wady. Sprzedawca jest
obowigzany wymieni¢ towar wadliwy na wolny od wad lub usuna¢ wad¢ w rozsadnym czasie
bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta. Sprzedawca moze odmowi¢ zado$¢uczynienia
zadaniu Klienta, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowg wadliwego towaru w sposob



wybrany przez Klienta jest niemozliwe albo w poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem
doprowadzenia do zgodno$ci z umowa wymagatoby nadmiernych kosztow.

4. Reklamacje z tytutu rekojmi mozna ztozy¢ w nastepujacy sposob:

1/ pisemnie na adres Sprzedawcy: ,,KAJA” Alfred Olszewski, ul. Biatostocka 1B, 16 — 070
Lyski;

2/ w formie elektronicznej na adres: reklamacje@kaja.com.pl.

5. W zgloszeniu reklamacyjnym prosimy o podanie nastepujacych informacji: imi¢ i
nazwisko, adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej, numer telefonu, dane
dotyczace reklamowanego towaru (nazwa towaru, data zakupu), opis dostrzezonej wady w
towarze oraz jego zdjecie, zadanie z tytutu przystugujacych praw z rgkojmi wynikajacych z
Kodeksu Cywilnego, preferowany sposéb poinformowania o sposobie rozpatrzenia
reklamacji.

6. Sprzedawca ustosunkuje si¢ do zlozonej reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania. Jezeli kupujacy bedacy Konsumentem zazadal wymiany rzeczy lub usunigcia
wady albo zlozyl o$wiadczenie o obnizeniu ceny, okreslajagc kwotg, o ktorg cena ma by¢
obnizona, a Sprzedawca nie ustosunkowat si¢ do tego zadania w terminie czternastu dni,
uwaza sie¢, ze zadanie to uznat za uzasadnione.

7. Towar w stosunku, do ktérego ujawnita si¢ wada nalezy dostarczy¢ na adres: ,,KAJA”
Alfred Olszewski, ul. Biatostocka 1B, 16 — 070 Lyski.

8. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytulu rekojmi zostaje wyltaczona w stosunku do Klientow
niebgdacych Konsumentami (podstawa prawna: art. 558 § 1 Kodeks Cywilny).

§ 10 Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Szczegdlowe informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sa w siedzibach oraz na
stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentow, Wojewodzkich
Inspektorow Inspekcji Handlowej oraz na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow
(https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php).

2. Konsument moze skorzysta¢ z nastgpujacych pozasadowych instytucji zajmujacych si¢
rozpatrywaniem reklamacji 1 dochodzeniem roszczenh:

1/ zwrdci¢ si¢ do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
rozwigzanie sporu pomiedzy Konsumentem a Sprzedawca,

2/ ztozy¢ wniosek o rozpoznanie sprawy przed statym polubownym sadem konsumenckim,
dziatajagcym przy Wojewodzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowe;,

3/ skorzysta¢ z bezptatnej pomocy prawnej u miejskich lub powiatowych rzecznikow
konsumentow,

4/  skorzysta¢ z pomocy prawnej $wiadczonej przez organizacje pozarzadowe takie jak
Federacja Konsumentdéw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich. Porady udzielane sg pod
bezptatnym numerem infolinii konsumenckiej 800-007-707 Iub droga elektroniczna:
porady@dlakonsumentow.pl.



3. Konsument moze rowniez zlozy¢ skarge za posrednictwem platformy ODR (online dispute
resolution) dostepnej pod adresem elektronicznym: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Europejska platforma ODR stanowi jeden wspolny punkt dostgpu dla konsumentow i
przedsigbiorcow, umozliwiajacy pozasgdowe rozstrzyganie sporow dotyczacych zobowigzan
umownych, wynikajacych z zawartej internetowej umowy sprzedazy i / lub zawartej
internetowej umowy o $wiadczenie uslug. Jednocze$nie przypominamy, iz adres poczty
elektronicznej do kontaktu z Klientami to: reklamacje@kaja.com.pl.

4. W Urzedzie Ochrony Konkurencji i Konsumentéw dziata punkt kontaktowy udzielajacy
informacji Konsumentom w sprawach dotyczacych pozasagdowego rozwiazywania sporow
konsumenckich. Pomoc udzielana jest pod numerem 22 55 60 333 lub droga elektroniczna:
kontakt.adr@uokik.gov.pl.

§ 11 Prawo odstgpienia od umowy

1. Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos$¢, moze w terminie 30 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania zaméwienia (w przypadku sprzedazy jednego towaru) lub daty otrzymania
ostatniej partii zamowienia (w przypadku, gdy zamowione produkty zostang dostarczane
osobno lub partiami), odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem. O$wiadczenie o odstgpieniu od
umowy, mozna ztozy¢ w formie elektronicznej na adres: reklamacje@kaja.com.pl lub
pisemnie na adres: , KAJA” Alfred Olszewski, ul. Bialostocka 1B, 16 — 070 Lyski.

2. Konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy przy pomocy wzoru
formularza odstgpienia od umowy stanowigcego zatacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.
Skorzystanie z powyzszego formularza stanowi utatwienie dla Konsumenta, jednak nie jest
obowigzkowe. W przypadku =zlozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy droga
elektroniczng, Sprzedawca potwierdza otrzymanie o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy za
posrednictwem poczty elektroniczne;.

3. Bieg terminu na odstapienie od umowy rozpoczyna sig¢:

1/ dla umowy, w wykonaniu, ktorej Sprzedawca wydaje towar, bedac zobowigzany do
przeniesienia jej wlasno$ci — od objecia towaru w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang
przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik,

2/ dla umowy, ktéra obejmuje wiele towaréw, ktére sa dostarczane osobno, partiami lub w
czesciach — od objecia w posiadanie ostatniego towaru, partii lub czesci.

4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowe uwaza si¢ za
niezawartg, jezeli Konsument zlozyt os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy zanim
Sprzedawca przyjal jego oferte.

5. Sprzedawca ma obowigzek niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania o$wiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwréci¢ Konsumentowi
wszystkie dokonane przez niego platnosci, w tym koszty dostarczenia towaru z wyjatkiem
dodatkowych kosztow wynikajacych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostawy
innego niz najtanszy zwykty sposob dostawy dostepny w Sklepie internetowym. Sprzedawca
dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu platnosci, jakiego uzyt
Konsument chyba, ze Konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposob zwrotu, ktory nie
wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami. Jezeli Sprzedawca nie zaproponowal, ze sam
odbierze towar od Konsumenta, moze wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci otrzymanych od



Konsumenta do chwili otrzymania towaru z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta
dowodu jej odestania, w zalezno$ci od tego, ktore zdarzenie nastapi wezesnie;.

6. Konsument ma obowigzek zwroci¢ towar Sprzedawcy lub przekaza¢ go osobie
upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru niezwlocznie, jednak nie poézniej niz w terminie
14 dni od dnia, w ktérym odstapit od umowy chyba, ze Sprzedawca zaproponowal, ze sam
odbierze towar. Do zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed jego uptywem.
Towar nalezy zwroci¢ na adres Sprzedawcy: ,,KAJA” Alfred Olszewski, ul. Bialostocka 1B,
16 — 070 Lyski.

7. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru.

8. Jezeli Konsument wybrat sposob dostarczenia towaru inny niz najtanszy zwykty sposob
dostarczenia oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu
Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

9. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci towaru bedace wynikiem
korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech
i funkcjonowania towaru. Jezeli okaze si¢, ze zwracany towar nosi $lady uzytkowania,
montazu lub niewtasciwego zapakowania odestanego produktu wynikajace z korzystania z
niego w sposob inny, niz bylo to konieczne do stwierdzenia charakteru produktu, warto$¢
zwrotu bedzie proporcjonalnie zmniejszona do stopnia zuzycia towaru.

10. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odleglo$¢ nie przystuguje Konsumentowi w
odniesieniu do umow:

1/ w ktorej przedmiotem S$wiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany
wedlug specyfikacji Konsumenta lub stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb,

2/ w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar dostarczany w zapieczgtowanym
opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu,
3/ w ktoérej przedmiotem $wiadczenia sg towary, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostaja nieroztacznie potagczone z innymi towarami.

11. W przypadku nieodebrania przez Konsumenta przesylki wyslanej za pobraniem i
potwierdzeniem odbioru, co stanowi naruszenie warunkow zawartej na odleglo$¢ umowy
kupna sprzedazy:

1/ Sprzedawca moze zleci¢ ponowng wysytke towaru - Konsument ponosi wowczas koszty
ponownej oraz pierwszej, niezrealizowanej wysylki wynikajacej z nienalezytego wypetnienia
zawarte] umowy,

2/ Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wygaszenia umowy z uptywem 3 dni roboczych od
otrzymania przez Sprzedawce przesytki z powrotem - chyba, ze: w tym czasie Klient
skontaktuje si¢ ze Sprzedawca (w dowolny sposéb), uzgodni warunki ponownej dostawy,
dokona z gory zaptaty za ponowng dostawe 1 dostawa ta zostanie zrealizowana. Powyzsze nie
wyklucza mozliwosci dochodzenia przez Sprzedawce od Klienta kosztu poniesionego z tytulu
niezrealizowanego transportu lub zamowienia (w szczegdlnosci kosztow niezrealizowanej z
jego winy przesyiki).

12. W przypadku bezprawnego odestania towaru do siedziby Sprzedawcy (np. po ustalonym
w regulaminie terminie na zwrot) Sprzedawca zastrzega sobie prawo do naliczenia optaty za

10



magazynowanie towaru. Optata naliczana bedzie po uprzednim poinformowaniu Klienta o
obowigzku odbioru towaru oraz uptywie terminu na jego odbiodr. Informacja zostanie wystana
na adres mailowy wskazany w trakcie skladania zamowienia. Wysoko$¢ optaty magazynowe;j
wynosi 5 zlt/dzien. W przypadku, gdy wysoko$¢ oplaty za magazynowanie przewyzszy
warto$¢ towaru zostanie on przejety przez Sprzedawce w ramach kompensaty dlugu.

§ 12 Reklamacje w zakresie Swiadczenia uslug droga elektroniczna

1. Reklamacje dotyczace uslug $wiadczonych droga elektroniczng, mozna zglasza¢ za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sklep@kaja.com.pl a takze w formie pisemne;
na adres: ,,KAJA” Alfred Olszewski, ul. Biatostocka 1B, 16 — 070 Lyski.

2. W zgloszeniu reklamacyjnym prosimy o podanie nast¢pujacych informacji:
Dane Klienta: imi¢, nazwisko, adres korespondencyjny, adres e-mail i numer telefonu, opis
problemu bedacego podstawa do ztozenia reklamacji.

3. Ustugodawca ustosunkuje si¢ do ztozonej reklamacji niezwlocznie, nie pozniej niz w
terminie czternastu dni od dnia jej otrzymania, przesylajac stosowng odpowiedz na adres e-
-mail podany w zgtoszeniu.

§ 13 Dodatkowe uslugi Swiadczone drogg elektroniczna

1. Ustuga ,,Zapytaj o produkt” dostepna jest dla wszystkich Ustugobiorcow, ktorzy chcieliby
uzyska¢ dodatkowe informacje o produkcie. Aby skorzysta¢ z ustugi nalezy wybra¢ okreslony
produkt, klikng¢ na karcie produktu zaktadke ,,Zapytaj o produkt”, nastgpnie nalezy podac
imi¢, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, sformutowac tres¢ zapytania oraz klikngc¢
przycisk ,,Wyslij”. Ustuga ,.Zapytaj o produkt” §wiadczona jest nicodplatnie.

2. Usluga ,,Pole¢ znajomemu” dostepna jest dla wszystkich Ustugobiorcow, ktorzy sa
zainteresowani ofertag Sklepu oraz chcieliby poleci¢ produkty dostepne w Sklepie innym
uzytkownikom. Aby skorzysta¢ z ustugi nalezy wybra¢ okreslony produkt, klikng¢ na karcie
produktu zaktadke ,,Pole¢ znajomemu”, nastepnie nalezy poda¢ imi¢ osoby polecajacej, adres
e-mail osoby polecajacej, adres e-mail znajomego, wpisa¢ wiadomo$¢ dla znajomego oraz
klikna¢ przycisk ,,Wyslij”. Ustuga ,,Pole¢ znajomemu” $wiadczona jest nieodptatnie.

3. Ustuga ,,Recenzje” dostepna jest dla wszystkich Ustugobiorcow, ktérzy dokonali rejestracji
Konta i umozliwia dodawanie recenzji o produktach. Aby skorzysta¢ z powyzszej ushugi
nalezy na karcie produktu w zaktadce ,Recenzje”, klikna¢ przycisk ,,Napisz recenzje”.
Nastepnie nalezy uzyska¢ dostep do Konta klikajac przycisk ,,Zaloguj si¢”. Po zalogowaniu
do Konta nalezy wpisa¢ tre$¢ recenzji, dokona¢ oceny produktu poprzez zaznaczenie
odpowiedniej ilosci gwiazdek i kliknaé przycisk ,,Wyslij”. Recenzja bedzie widoczna po
akceptacji przez administratora Sklepu. Ustuga ,,Recenzje” §wiadczona jest nieodplatnie.

4. Ustuga ,Zaufane opinie Ceneo.pl” dostgpna jest dla wszystkich Ustugobiorcow,
korzystajacych z ustug Sklepu i umozliwia dodawanie opinii o produktach. Ustuga
realizowana jest za posrednictwem serwisu https://www.ceneo.pl.

5. Ustuga ,,Formularz kontaktowy” dostepna jest dla wszystkich Ustlugobiorcéw majacych
dostep do Sklepu i umozliwia kontakt z Uslugodawca. Aby skorzysta¢ z powyzszej ustugi
nalezy klikng¢ zaktadke ,,Kontakt”, nastepnie nalezy poda¢ imie¢, nazwisko, numer telefonu,
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adres e-mail, wpisa¢ tres¢ wiadomosci oraz klikng¢ przycisk ,,Wyslij”. Ustuga ,,Formularz
kontaktowy” §wiadczona jest nieodptatnie.

6. Usluga ,,Odzyskiwanie hasta” dostepna jest dla wszystkich Uslugobiorcow, ktorzy
dokonali rejestracji Konta i umozliwia odzyskanie danych do panelu Klienta w postaci
ustanowienia nowego hasta. Aby skorzysta¢ z powyzsze] ustugi nalezy klikna¢ zaktadke
»Zaloguj si¢”, nastepnie nalezy wpisa¢ adres e-mail podany podczas rejestracji Konta, na
ktory zostanie wystana wiadomos$¢ zawierajaca nowe hasto oraz klikngé przycisk ,,Wyslij”.
Usluga ,,Odzyskiwanie hasta” $wiadczona jest nieodptatnie.

7. Ushuga ,,Newsletter” zwigzana jest z przesytaniem informacji handlowych w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng 1 jest realizowana po
wyrazeniu zgody na jej otrzymywanie przez Uslugobiorce podczas procesu skladania
zamoOwienia jak i1 rejestracji Konta. Uslugobiorca moze zrezygnowac z ustugi ,,Newsletter”
poprzez wystanie rezygnacji na adres e-mail: sklep@perfectlamp.pl Rezygnacja z ustugi
,Newsletter” oznacza usuni¢cie adresu e-mail ze zbioru danych osobowych Ustugodawcy.
Ustuga ,,Newsletter” §wiadczona jest nieodptatnie.

§ 14 Sposoby korygowania bledow we wprowadzonych danych

Uslugobiorca ma mozliwos¢ dokonywania modyfikacji zamoéwienia podczas procesu
sktadania zamoéwienia, az do momentu kliknigcia przycisku ,,Zamawiam 1 place”.
Modyfikacja zamowienia dotyczy w szczegolnosci zmiany produktu poprzez
zwiekszenie/zmniejszenie jego ilosci lub catkowite usunig¢cie z koszyka, zmiany adresu
dostawy, zmiany formy dostawy oraz zmiany sposobu platno$ci. Modyfikacja danych
mozliwa jest rowniez w panelu Klienta po zalogowaniu do Konta.

§ 15 Zuzyty sprzet elektroniczny

1. Zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005 roku o zuzytym sprzecie elektrycznym i
elektronicznym Klient, kupujac sprzet elektryczny lub elektroniczny, ma prawo zwroci¢ stary
(zuzyty) sprzet tego samego rodzaju do sklepu, w ktérym kupit nowy produkt. Klienci Sklepu
Internetowego chcacy skorzysta¢ z tej mozliwos$ci proszeni sg o odsylanie zuzytego sprzetu
tego samego rodzaju co zakupiony nowy na adres: KAJA Alfred Olszewski, ul. Biatostocka
1B, 16-070 Lyski.

2. Koszt przesytki zuzytego sprz¢tu ponosi Klient.

§ 16 Ochrona danych osobowych

1. Uslugodawca zapewnia odpowiednie $rodki techniczne i1 organizacyjne zapewniajace
bezpieczenstwo danych osobowych udostepnionych przez Ustugobiorcow, w szczegdlnosci
uniemozliwiajace dostep do nich osobom trzecim lub ich przetwarzanie z naruszeniem
przepisOw prawa, zapobiegajace utracie danych, ich uszkodzeniu lub zniszczeniu.

2. Ushigodawca przetwarza nastgpujace dane osobowe Uslugobiorcow niezbgdne do

nawigzania, uksztattowania tre$ci, zmiany lub rozwigzania stosunku prawnego migdzy nimi:
adres e-mail, imi¢, nazwisko, ulica, numer domu/lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj,
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numer telefonu. Podanie danych przez Ushlugobiorce jest dobrowolne, lecz niezbedne w
przypadku rejestracji Konta jak i zawarcia Umowy sprzedazy.

3. Ustlugobiorca ma prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich
poprawiania oraz prawo do ich usunigcia, a takze w przypadkach przewidzianych przepisami
prawo zadania zaprzestania przetwarzania jego danych osobowych. Dostep do tresci swoich
danych mozliwy jest po zalogowaniu do Konta w panelu Klienta, a takze na podstawie
zadania, jakie Ustugobiorca przesyla za posrednictwem poczty e-mail na adres:
sklep@kaja.com.pl lub pisemnie na adres: Kaja Lighting, ul. Biatostocka 1B, 16 — 070 Lyski.

4. Zasady ochrony Danych Osobowych zamieszczone sa w Polityce prywatnosci.
§ 17 Postanowienia koncowe

1. Umowy zawierane za posrednictwem Sklepu internetowego zawierane sg w jezyku
polskim zgodnie z obowigzujacym prawem.

2. Uslugodawca dopuszcza prawo zmian postanowien niniejszego regulaminu z waznych
powodow, w szczegdlnosci w przypadku zmiany obowiazujacych przepisOw prawa, zmiany
form ptatnos$ci, zmiany sposob dostawy, zmiany danych Ustugodawcy wskazanych w
regulaminie. Zmiany regulaminu nie beda miaty wplywu na zloZzone i realizowane
zamoOwienia, ktére objete sg regulaminem obowigzujacym w chwili ztozenia zamodwienia.
Ustugodawca opublikuje jednolity tekst regulaminu na stronie Sklepu ze wskazaniem daty
obowigzywania. O zmianach w regulaminie Ustugodawca poinformuje Ustugobiorcow,
ktérzy zawarli umowe o $§wiadczenie ustug droga elektroniczng polegajaca na prowadzeniu
Konta za posrednictwem poczty e-mail. W przypadku braku akceptacji zmienionego
regulaminu Ustugobiorcy moga w terminie czternastu dni od dnia otrzymania wiadomosci e-
mail wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustlug droga elektroniczng polegajaca na
prowadzeniu Konta ze skutkiem natychmiastowym.

2. Ewentualne spory powstale pomig¢dzy Sprzedawca a Konsumentami zostang poddane
sagdom wlasciwym zgodnie z przepisami ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
Postgpowania Cywilnego.

3. Wszystkie fotografie produktow jak i pozostate materialy w szczegdlno$ci opisy, grafiki,
logotypy, opublikowane na stronie Sklepu internetowego stanowig wtasnos¢ Sprzedawcy lub
zostaly uzyte przez niego za zgoda osob trzecich, posiadajacych do nich prawa autorskie,
podlegaja ochronie zgodnie z ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2509).

4. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 1 wrzesnia 2024.
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